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Alcatel-Lucent et Sagem Communications s’associent  

pour élargir l’offre de communications unifiées 
 
 
Alcatel-Lucent complète sa suite de produits OmniTouch Unified Communication leader du 

marché avec la technologie Fax over IP Server intégrée de Sagem-Interstar 
 
 
Paris, le 18 octobre 2007 - Alcatel-Lucent et Sagem Communications (groupe SAFRAN) ont 
lancé une version de la technologie XMediusFAX Fax over IP Server de Sagem-Interstar intégrée 
dans la suite Alcatel-Lucent OmniTouch Unified Communication (OmniTouch UC). La solution 
combinée a pour but de proposer aux clients du monde entier une solution de Fax sur IP (FoIP) 
totalement intégrée dans leur environnement de communication, ce qui permet aux 
utilisateurs d’envoyer et de recevoir des fax directement depuis leur logiciel de courrier 
électronique. La solution facilite en outre le suivi, la gestion et l’archivage de ces fax. 
 
Sur de nombreux marché, le fax est et reste un moyen de communication essentiel et 
juridiquement reconnu pour les échanges entre entreprises. La technologie XMediusFax ajoute 
à la solution OmniTouch UC des fonctionnalités simples, flexibles et éprouvées. La technologie 
T.38 FoIP offre un moyen fiable, sûr et utilisé dans le monde entier pour transmettre des fax 
via des réseaux IP et l’Internet. Les clients bénéficient des avantages d’une solution groupée 
« prête à l’emploi » qui présente une meilleure optimisation entre le fax, la téléphonie, le 
courrier électronique, les agendas, la messagerie instantanée et la collaboration. 
 
La solution commune d’Alcatel-Lucent et de Sagem Communications renforce la productivité 
des salariés en mettant à leur disposition un moyen d’envoi et de diffusion de fax rapide et 
efficace. Il simplifie la gestion des flux de production (stockage, archivage, suivi) et crée une 
traçabilité totalement conforme aux nouvelles exigences en matière de réglementation de 
sécurité. Il réduit également les coûts de matériel et de maintenance puisque la solution de 
Fax sur IP (FoIP) élimine l’utilisation de lignes de fax analogiques et de télécopieurs, ainsi que 
la maintenance et les consommables. En outre, revendeurs et clients tirent avantage d’un 
processus simplifié de commande et d’une structure de coût optimisée grâce à une solution 
intégrée. 
 
« La plate-forme FoIP de Sagem-Interstar est une solution simple et facilement 
personnalisable pour l’intégration OEM sur des plates-formes telles que Windows et Linux. 
Notre serveur FoIP, précurseur du marché du fax sur IP sans télécopieur, est la solution la plus 
testée et la plus éprouvée du marché », a déclaré Patrick Sevian, PDG de Sagem 
Communications. « Sagem Communications est fier de s’associer à Alcatel-Lucent pour intégrer 
sa technologie avec une solution déjà leader du marché. » 
 
« Dans le contexte actuel, nous pensons qu’il est essentiel de nous associer avec des 
partenaires choisis et de créer des solutions communes pour aider nos clients à atteindre leurs 
objectifs. Avec Sagem, nous leur proposons la première offre de téléphonie IP avec solution 
multimédia et FoIP entièrement intégrée dans notre suite OmniTouch Unified 
Communication », a ajouté Tom Burns, Président des activités Entreprise d’Alcatel-Lucent. 
« En intégrant des tâches essentielles telles que le fax, qui reste un moyen de communication 
indispensable aux entreprises sur de nombreux marchés, nous permettons à nos clients de 
profiter de leur investissement en communications pour simplifier leurs processus. » 
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À propos de Sagem Communications 
Sagem Communications (groupe SAFRAN) est un acteur majeur dans les domaines de la communication, 
qui a acquis des positions internationales grâce à un fort potentiel d'innovation. Les produits SAGEM sont 
particulièrement présents dans les activités suivantes : terminaux d'impression, terminaux résidentiels, 
décodeurs télévision numérique, télévision numérique, systèmes, comptage électronique. Pour plus 
d'informations, visitez les sites Web : www.sagem.com et www.safran-group.com. 
 
 
À propos d'Alcatel-Lucent 
Alcatel-Lucent (Euronext Paris et NYSE: ALU) propose des solutions qui permettent aux fournisseurs de 
services, aux entreprises et aux administrations du monde entier d'offrir des services voix, données et 
vidéo à leurs propres clients. Leader dans les réseaux haut débit fixes, mobiles et convergés, les 
technologies IP, les applications et les services, Alcatel-Lucent développe des solutions complètes qui 
rendent possibles des services de communications innovants pour les utilisateurs, qu'ils soient chez eux, 
au travail ou en déplacement. Présent dans 130 pays, Alcatel-Lucent est un partenaire local avec une 
dimension internationale. L'équipe de service d'Alcatel-Lucent est la plus développée et la plus 
expérimentée de l'industrie. Le groupe compte également l'une des plus grandes capacités de R&D 
dédiée s aux communications. Alcatel-Lucent qui a réalisé des revenus ajustés pro forma de 18,3 milliards 
d'euros en 2006, est une société de droit français, avec son siège social à Paris [Ces chiffres ne tiennent 
pas compte des activités transférées à Thales]. Pour plus d’informations, visitez le site d’Alcatel-Lucent à 
l’adresse http://www.alcatel-lucent.com 
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Régine Coqueran Tel: + 33 (0)1 40 76 49 24 regine.coqueran@alcatel-lucent.com 
Alix Cavallari Tel: + 33 (0)1 40 76 16 58 alix.cavallari@alcatel-lucent.com 
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Maria Alcon Tel: + 33 (0)1 40 76 15 17 maria.alcon@alcatel-lucent.com  
John DeBono Tel: + 1908-582-7793 debono@alcatel-lucent.com  
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Don Sweeney Tel: + 1 908 582 6153 dsweeney@alcatel-lucent.com 
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