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Les solutions de fax sur IP de Sagem-Interstar

maintenant qualifiées « conformes & Avaya Aura“® 5.2.1 »
Les solutions de fax sur IP (FolP) entierement logicielles XMediusFAX"® de Sagem-

Interstar ont été certifiées compatibles avec le Communication Manager 5.2.1 et les SIP
Enablement Services 5.2.1 d'Avaya Aura.

POUR PUBLICATION IMMEDIATE : le 19 avril 2010
MONTREAL, Canada — Sagem-Interstar (Groupe Sagemcom), le leader

mondial des solutions de fax évoluées pour les réseaux IP (www.sagem-interstar.com),

a annoncé aujourd'hui que ses solutions de serveur de FolP T.38 entierement logicielles
XMediusFAX sont compatibles avec les solutions de téléphonie IP clés d’Avaya, I'un des
plus importants fournisseurs d’applications, de systemes et de services pour les

communications d’'entreprise.

Les solutions de FolP XMediusFAX répondent de maniere rentable et efficace
aux besoins de fax critiques des organisations et permettent d'effectuer des transactions
de fax a partir du bureau, de la maison ou encore sur la route. Les serveurs de FolP
logiciels XMediusFAX ont été testés par Avaya sur le plan de la conformité en ce qui

concerne leur compatibilité avec le Communication Manager 5.2.1 et les SIP

Enablement Services 5.2.1 d'Avaya Aura"® lorsque la jonction SIP (SIP trunking) et

RNIS-PRI et les passerelles médias Avaya sont utilisées.

Les solutions brevetées de FolP T.38 XMediusFAX seront mises en vitrine a

I'occasion du congrés The Art of Evolution/Global Connect 2010, une réalisation des

groupes fusionnés International Avaya and Heritage Nortel User Groups (stand 603), qui

aura lieu du 18 au 22 avril a Denver, au Colorado.


mailto:gisele.seto@sagem-interstar.com�
mailto:lynnnewman@avaya.com�
http://www.sagemcom.com/�
http://www.sagem-interstar.com/�
http://www.avaya.com/usa/resource/assets/brochures/avaya_aura_brochure.pdf�
http://www.avaya.com/usa/resource/assets/factsheet/avaya%20aura%20sip%20enablement%20services%20uc4311.pdf�
http://www.avaya.com/usa/resource/assets/factsheet/avaya%20aura%20sip%20enablement%20services%20uc4311.pdf�
http://www.avayausersconference.org/�

« Nos solutions de serveur de fax sur IP éco-optimisées XMediusFAX
conviennent parfaitement a la plate-forme ouverte et basée sur les normes d'Avaya, a
déclaré Jean Champagne, directeur général de Sagem-Interstar (Groupe Sagemcom).
La solution de FolP XMediusFAX constitue un avantage considérable pour les
entreprises qui sont munies d’infrastructures de communications unifiées (UC) d'Avaya
parce gu’elle améliore la productivité, optimise les opérations et réduit le codt total de
possession (TCO). Et ces avantages sont essentiels dans le contexte actuel, ou les
exigences en matiére de conformité aux réglements sont de plus en plus strictes, ou les
stratégies d'infrastructure de communications unifiées (UC) et de gestion de contenu de
I'entreprise (ECM) sont en constante évolution et ou l'intégration avec les MFP,

'ERP/GRC, la virtualisation, et la jonction SIP (SIP trunking) est incontournable. »

L'une des sociétés qui bénéficient de I'interopérabilité entre la solution de FolP
XMediusFAX et les solutions d’Avaya est I'American Chartered Bank, I'une des
principales banques du nord-ouest suburbain de I'lllinois, qui compte 14 sites.

L'’American Chartered Bank dépend grandement du fax pour les milliers de pages de

documents confidentiels portant sur les comptes, les préts et les autres opérations

bancaires qu’elle doit gérer tous les mois.

« XMediusFAX prétendait offrir une “intégration transparente”, et maintenant que
nous l'avons installé et utilisé, nous pouvons dire que c’est absolument vrai. Le
processus d’installation a été vraiment rapide, et I'intégration au Communication
Manager d’Avaya n’a pas nécessité beaucoup de travail. Tout le monde apprécie le fait
de pouvoir recevoir les fax dans leur boite de courriel et de n'imprimer que les éléments
dont ils ont vraiment besoin. Ce produit respecte les promesses faites et il est vraiment
facile & administrer », a déclaré Gary Peters, deuxiéme vice-président des systémes

d’information a I'’American Chartered Bank.

Sagem-Interstar est un membre « Gold » du programme DevConnect d’Avaya —

une initiative visant a développer, a mettre en marché et a vendre des produits tiers
innovateurs qui interopérent avec la technologie d’Avaya et qui optimisent

l'investissement des entreprises dans leurs réseaux.

A titre de membre « Gold » du programme, Sagem-Interstar peut soumettre ses
produits aux tests de compatibilité réalisés par le Solution Interoperability and Test Lab

d’Avaya. C’est la qu’une équipe d’'ingénieurs d’Avaya concoit un plan de test complet
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pour chaque application afin de vérifier sa conformité a Avaya. La réalisation de ces
tests assure aux entreprises qu’elles peuvent ajouter en toute confiance a leurs réseaux
les meilleures fonctionnalités, sans avoir a remplacer leur infrastructure existante — ce
qui permet d’'effectuer le déploiement de nouvelles applications plus rapidement et de

réduire la complexité des réseaux et les codts d'implantation.

« En offrant des tests de conformité aux nombreuses sociétés innovatrices
membres de notre programme DevConnect, telles que Sagem-Interstar, Avaya
encourage la mise en place de solutions complétement interopérables qui aident les
entreprises a déployer de puissantes nouvelles possibilités », a déclaré Eric Rossman,

vice-président des relations avec les développeurs chez Avaya.

A propos d’Avaya

Avaya est I'un des leaders mondiaux des systémes de communications d’entreprise. La
société fournit, de maniére directe ou par I'intermédiaire de ses partenaires
commerciaux, des communications unifiées, des centres de contacts et les services
connexes a des entreprises et des organisations de premier plan de partout dans le
monde. Les entreprises de toutes tailles se fient a Avaya pour des communications a la
fine pointe qui améliorent I'efficacité, la collaboration, le service a la clientéle et la

compétitivité. Pour de plus amples renseignements, visitez le www.avaya.com. Pour de

plus amples renseignements sur le programme DevConnect d'Avaya, visitez le

Www.avaya.com/devconnect.

A propos de Sagem-Interstar (Groupe Sagemcom)

Sageme-Interstar Inc. est le leader mondial des solutions de serveurs de fax évoluées
pour les réseaux IP. Son XMediusFAX"® éprouvé optimise les systémes de téléphonie
IP et de communications unifiées (UC) afin d’améliorer la productivité, la collaboration et
le ROI par l'intégration du fax au poste de travail. Déployé dans des entreprises et chez
des fournisseurs de services de partout sur la planete depuis 2002, XMediusFAX est le
logiciel de fax sur IP (FolP) T.38 le plus avancé du marché. Filiale nord-américaine de

Sagemcom, Sagem-Interstar, grace a sa maitrise mondialement reconnue des solutions
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de FolP extensibles, sécurisées et robustes aux pannes, donne aux entreprises le

pouvoir de remplir la promesse fascinante des communications unifiées.

Site Web : www.sagem-interstar.com

Vidéo de I'entreprise : http://www.youtube.com/watch?v=WUKNQYrs20s

Page Facebook : http://www.facebook.com/sageminterstar

Groupe LinkedIn : http://www.linkedin.com/in/sageminterstar

Fil Twitter : http://twitter.com/sagem interstar

Chaine YouTube :http://www.youtube.com/user/SageminterstarVideo

A propos de Sagemcom

Groupe francais de haute technologie a dimension internationale, Sagemcom a
pour ambition de devenir un des leaders des terminaux communicants a forte valeur
ajoutée. Il opére sur les marchés du haut-débit, des télécoms et de I'énergie, et de la
gestion de documents : terminaux d'impression grand public et professionnels,
décodeurs de TV numérique, terminaux haut débit et résidentiels, communication M2M,

maitrise de I'énergie et systémes, partenariats télécom et convergence.

Avec un chiffre d’affaires de prés de 1,2 milliard d’euros, Sagemcom emploie
6000 personnes sur les cing continents. Son siége social est situé & Rueil-Malmaison
(France). Sa politique d'engagement dans le développement durable commence dés la
conception des produits. Cela concerne en particulier 'ensemble du processus
industriel, de I'écoconception au respect des normes I1SO, en passant par la réduction de
la consommation d'énergie des produits, et ce, dans le cadre d'une charte éthique
responsabilisant 'ensemble de ses fournisseurs. Sagemcom a remporté le prix Service

Client de I'Année 2009 et 2010 dans la catégorie Produits de Télécommunications.

Pour plus d’'information : www.sagemcom.com
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