
Pionnière et chef de file

mondial en fax IP

Sagem-Interstar

Sagem-Interstar est la pionnière et le 
leader mondial du fax IP sans cartes.

Acquise en mai 2006 par le no 1 
européen de la communication 
mobile et à large bande, Sagem 
Communications (www.sagem.
com), Sagem-Interstar continue de 
dominer le marché des serveurs de 
fax et est votre allié « Pour faxer 
différemment » grâce à ses solutions 
logicielles maintes fois primées :

XMediusFAX
Fax IP T.38 (FoIP sans cartes)

LightningFAX
Serveur de fax pour les  
cartes de fax

Les solutions de fax de Sagem- 
Interstar permettent aux entreprises 
et aux fournisseurs de services de 
toutes tailles de faxer par courriel 
directement du PC et de diffuser 
des fax. Ces solutions réduisent les 
coûts, augmentent la productivité 
et s’intègrent aux flux organisation-
nels pour accélérer les processus 
d’entreprise.

Les solutions traditionnelles 
de gestion des documents, 
d’imprimantes/photocopieurs 
multifonctions et de serveurs de fax 
de Sagem Communications jumelées 
à l’architecture de communication 
fax 100 % IP de Sagem-Interstar 
constituent une dorsale variée pour 
faxer de façon sécurisée et fiable 

dans les secteurs tels que la santé, 
l’éducation, les gouvernements, la 
finance, et les hypothèques, ainsi que 
dans le secteur juridique.

Pionnière du FoIP T.38 sans 
cartes
Le XMediusFAX de Sagem-Interstar 
utilise le protocole de fax T.38 de 
l’UIT, qui constitue la seule méthode 
point à point fiable et éprouvée pour 
transmettre légalement des fax sur 
les réseaux IP en temps réel.

La solution XMediusFAX est unique 
grâce à sa technologie sans cartes. À 
la différence des autres logiciels de 
serveurs de fax, elle ne requiert pas 
de cartes de fax pour permettre de 
faxer dans un réseau. 

Serveur de fax logiciel prêt 
pour le futur

Même si votre organisation n’est 
pas encore à l’ère de la VoIP, le 
XMediusFAX constitue une base solide 
pour faciliter votre migration. Dans les 
réseaux RTPC existants, le XMediusFAX 
est déployé conjointement avec 
des cartes de fax intelligentes. 
Ainsi, lors d’une transition vers 
la VoIP, il se connectera de façon 
transparente à la passerelle VoIP 
(Cisco, Avaya, AudioCodes et Alcatel) 
pour faximiser le réseau VoIP. Le 
XMediusFAX permet de transmettre 
des données confidentielles, de 
façon rapide, sécurisée et fiable en 
routant les fax directement vers les 

boîtes de réception du courriel des 
destinataires ou vers des imprimantes 
sécurisées. Cela facilite la conformité 
aux règlements tels que la SOX et la 
HIPAA.

Leadership mondial

Pour la sixième année consécutive,  
Sagem-Interstar se classe no 1 du 
marché mondial du fax IP, le domi-
nant avec presque 65 % des parts du 
marché (soit une longueur d’avance 
de 40 % par rapport au fournisseur au 
deuxième rang), selon Davidson  
Consulting, une firme de recherche 
sur l’industrie du fax. 

Aussi selon Davidson Consulting, 
Sagem-Interstar obtient presque 
22 % des parts du marché mondial 
des serveurs de fax traditionnels et 
une différence de seulement 5,9 % la 
sépare du no 1. De plus, elle domine 
le marché européen à titre de fournis-
seur de serveur de fax no 1.

Sagem-Interstar est prête à se  
maintenir à la tête de ses concurrents 
dans le secteur florissant du fax IP 
parce qu’elle focalise sur ses clients, 
qu’elle se dédie aux technologies 
pionnières et qu’elle dispose d’une 
équipe de professionnels techniques 
chevronnés.

Consulter le verso pour lire les 

témoignages de clients de  

Sagem-Interstar. 

À propos de nous



Sagem-Interstar
No 1 mondial du fax IP depuis 2002 – Davidson Consulting

GOUVERNEMENT
« TriWest dispose de 86 bureaux aux États-Unis qui 
permettent à notre personnel militaire d’accéder 
aux soins de santé. Nous étions à la recherche d’une 
solution économique et rapide... Compte tenu de la 
couverture de 21 États, des normes de traitement 
gouvernementales, de la réglementation HIPAA et des  
directives de sécurité contraignantes... Nous avons 
donc choisi la solution XMediusFAX de Sagem- 
Interstar pour son calibre industriel, sa technologie à 
tolérance de pannes et son degré d’extensibilité. »

– Rick Green, vice-président et DPI 

TriWest Healthcare Alliance

FINANCE ET HYPOTHÈQUES
« Lorsque j’ai découvert que le XMediusFAX opérait 
sans cartes, j’ai été épaté… Le XMediusFAX a été plus 
facile à mettre en opération que RightFax. J’ai été 
surpris que ça prenne seulement 30 à 45 minutes. J’ai  
installé la passerelle de courriel, saisi un SDA, config
uré un profil, testé la tonalité et c’était terminé! »

– Kelvin Bustillo, directeur des TI et de l’organisation  

matérielle, Express Capital Lending

TECHNOLOGIE ET FABRICATION
« La solution XMediusFAX est tellement efficace et 
transparente que les gens ne s’aperçoivent même 
pas qu’elle est installée... La solution est entièrement 
logicielle et est prête à utiliser. »

– Ronald Yan, directeur des TI

Chartered Semiconductor Manufacturing

FOURNISSEURS DE SERVICES
« Nous sommes très satisfaits d’avoir choisi Sagem-
Interstar. Le XMediusFAX SP permet aux clients de 
PingTone de faxer massivement. L’équipe d’ingénierie 
de Sagem-Interstar a été excellente. »

– Richard Schulte, vice-président exécutif 

PingTone Telecommunications

SOINS DE SANTÉ
« Depuis le premier contact, et jusqu’à ce jour, nous 
n’aurions pu espérer recevoir un meilleur service à 
la clientèle. En effet, le service a joué un rôle majeur 
dans notre prise de décision. De plus, Sagem-Interstar 
a été en mesure de fournir une solution qui répondait 
à tous nos besoins... Nous recevons un service très 
personnalisé de la part de personnes qui semblent 
nous connaître lorsque nous les appelons. C’est 
très réconfortant et très rare dans l’industrie des TI, 
expérience à l’appui. »

– Mark Fred, RN, analyste d’entreprise principal, 

dossiers médicaux électroniques cliniques,  

technologie de l’information, Carle Clinic

« Nous avions besoin d’une solution de fax en ligne 
qui ne requérait pas de cartes problématiques et 
coûteuses. En tant que seule solution de FoIP T.38 ne 
nécessitant pas de cartes sur le marché, le XMediusFAX 
avait le profil requis. »

– Jonathon Anderson, directeur des TI, Fresno Heart Hospital

Éducation
« Nous avons sélectionné le XMediusFAX parce qu’il 
est compatible avec notre environnement multi-
fournisseurs, qui utilise une interface VoIP Avaya. 
De plus, il est extensible et facile à déployer... Le  
XMediusFAX SP nous permet de desservir tout le 
campus ainsi que le secteur hospitalier à l’aide d’une 
solution de serveur de fax unique. L’implantation, la 
formation et la maintenance régulière demeureront 
simples et rentables. » 

– Robert Johnson, directeur, infrastructures de  

communications, service des technologies de 

l’information, Duke University

« Le XMediusFAX a été facile à implanter et n’a  
nécessité pratiquement aucune formation. J’ai entière-
ment confiance au personnel de soutien technique de 
Sagem-Interstar. Nous sommes extrêmement satisfaits 
du produit et du service de Sagem-Interstar. » 

– Holly Clausen, directrice des TI, 

Wenatchee Valley College

JURIDIQUE
« Les plus grands avantages que procure le  
XMediusFAX sont les économies et l’optimisation de 
notre infrastructure en place... La qualité de l’image 
des fax est superbe et l’interface est très facile 
d’utilisation... En résiliant les contrats de service avec 
RightFax et en supprimant une ligne PRI, nous avons 
pu réaliser des économies de près de 22 000 $ par 
an. »

– Paul Grulke, directeur du service de l’information   

Arnall Golden Gregory LLP

Témoignages clients

Des solutions de fax pour toutes les industries

EXPRESS EDITION Version 4.1

BOARDLESS T.38 FAX OVER IP SERVER

XMediusFAX Édition SP

Pour les fournisseurs de services et 

les grandes entreprises

XMediusFAX Édition Enterprise

Pour les organisations de toutes tailles

XMediusFAX Édition Express

Pour les petits utilisateurs

LightningFAX Édition Enterprise

Le serveur de fax sur lequel vous 

pouvez compter et qui interopère 

avec les cartes de fax
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SAGEM-INTERSTAR INC.
Siège social
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www.faxserver.com

Amérique du Nord / Asie
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